
SAVVI FINANCIEROS, S.A. DE C.V., S.F.P 

Sevilla 40, Piso 7, Col. Juárez, C.P 06600, Cuauhtémoc, Ciudad de México 

Más Información 

storicard.com/stori-cuentamas 

Stori Préstamos. 
Información importante y beneficios 

Préstamo personalen moneda nacional, con tasa de interés fija, dirigido a personas físicas 
que cuente con su Stori Card y/o Stori Cuenta Más. 

Beneficios 

• Todo por WhatsApp.

• Seguro.

• Depósito a tu Stori Cuenta + y/o Cuenta Bancaria personal

UNIDAD MONETARIA: Pesos Moneda Nacional. 

Requisitos de Contratación 

• Ser mayor de edad.

• Que cuente con capacidad de pago debidamente comprobada o declarada.
• Contar con la aplicación Móvil Stori

• Autorizar a SAVVI la consulta de información en las Sociedades de Información
Crediticia.

Información Importante 

• Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses.
• La comisión por Contratación o Apertura 5% Sobre el monto /Línea de Crédito.
• La comisión por Aclaración Improcedente $150.00 + IVA
• Monto mínimo de $500.00, a un Máximo de $23,000.00.

Tasa y CAT Transparentes 

CAT (Costo Anual Total) PROMEDIO 120.25% SIN IVA. Calculado al 31

de octubre de 2024. Para fines informativos y de comparación. Vigencia del 1 al 30 de 

noviembre de 2024. Tasa Fija de Interés Anual Ordinaria de 199% sin 
IVA. 

https://www.storicard.com/stori-cuentamas
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Recomendaciones de uso de la App 
 

1. No compartas con nadie tu usuario y contraseña. 

2. Reporta de inmediato si perdiste o robaron tu celular. 
 

UNIDAD ESPECIALIZADA (UNE) 
 

Ante cualquier consulta, aclaración o reclamación, podrás dirigirlas a la Unidad 

Especializada de Atención a los Usuarios de Savvi Financieros a través de los siguientes 

medios de contacto: 

 

• Correo electrónico: une@savvifinancieros.com 

• Teléfono: 55 9088 4028 
 

El horario de atención de la UNE es en días hábiles de Lunes a Viernes de 9:00 am a 

17:00pm. 

 
También ponemos a tu disposición los medios de contacto de la Comisión Nacional para la 

Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF). 

Teléfono (s): 800 999 8080, 55 5340 0999 

Página de internet: www.condusef.gob.mx 

Correo electrónico: asesoria@condusef.gob.mx 
 

Protegido por el Fondo de Protección y supervisado por la CNBV, CONDUSEF y BANXICO 
 

También puedes contactarnos al número 55 3684 1182, las 24 horas del día los 365 días 

del año. 
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